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TERMOS E CONDIÇÕES - PORTUGAL

1. Sou legalmente capaz para celebrar este acordo de distribuição (o “Acordo de Distribuição”) 
na jurisdição onde vivo. Compreendo igualmente que estou a contratar com a XanGo, LLC 
(“XanGo”) para a promoção de certas vendas conforme descrito abaixo. Compreendo que estou 
a contratar com a XanGo Disc, Inc, (“XanGo Disc”) para a promoção de certas vendas conforme 
descrito abaixo. Daqui em diante, a XanGo, XanGo Disc, ou qualquer transmissário, sucessor, 
subsidiário ou afiliado podem ser referidos colectivamente como a “Companhia”. A menos 
que aqui convencionado de modo diverso , todos os termos capitalizados devem ter o mesmo 
significado dos termos da Política e Procedimentos da XanGo. O termo “Contrato” significa o 
Acordo de Distribuição, a Declaração de Interesse de Benefíciário, o Plano Compensatório, as 
Políticas e Procedimentos, qualquer alteração específica do país, qualquer alteração posterior e 
qualquer outro acordo escrito celebrado entre o Distribuidor e a Companhia. Aceito igualmente a 
ficar vinculado ao Contrato e a quaisquer alterações posteriores e sei que tenho acesso a todos 
os documentos incluindo o Contrato, os conteúdos do qual são incorporados por esta referência. 
Tomei conhecimento que o Contrato e as suas alterações serão actualizados de tempos a tempos 
em www.xango.pt.

2. Irei tornar-me um Distribuidor após a aceitação deste Acordo de Distribuição pela Companhia, e 
nessa altura, terei o direito de comprar os Produtos para Revenda da Companhia e seus afiliados.

3. Compreendo que não é necessária qualquer compra para me tornar um distribuidor para além da 
taxa de €34 do kit de distribuidor. É requerida uma taxa anual de €20 de renovação e de materiais 
para manter uma rede de Distribuição. Embora a Companhia possa cobrar o pagamento na opção 
disponível (na altura da renovação), sou responsável pela renovação todos os anos. Autorizo 
expressamente XanGo a cobrar a taxa de renovação e de materiais utilizando qualquer método de 
pagamento disponível para a compra do Produto.

4. A taxa de €34 do kit de distribuidor não é reembolsada, excepto se convencionado em contrário 
no Contrato ou requerido pela lei local. As taxas de renovação e de material são igualmente não 
reembolsáveis. 

5. Posso denunciar o Contrato, desde que comunicando por escrito à Companhia. A minha denúncia 
será válida após aceitação da mesma pela companhia. Posso denunciar a qualquer altura e por 
qualquer razão, desde que, de acordo com os termos do Contrato, não estiver em incumprimento 
do mesmo e a minha rede de Distribuição estiver em bom estado, conforme determinado pela 
Companhia, na sua discricionariedade. A Companhia poderá denunciar o Contrato caso eu esteja 
em incumprimento do mesmo, conforme determinado pela Companhia na sua discricionariedade. 

6. Como Distribuidor, sou um contratante independente e não um funcionário, parceiro, agente, 
franchisado ou representante legal da Companhia ou qualquer afiliado. Concordo que sou 
responsável pelo cumprimento de leis ou regulamentos relacionados com a minha qualidade em 
qualquer jurisdição a que me encontre submetido, incluindo mas não se limitando ao cumprimento 
dos regulamentos aplicáveis e do Contrato. 

7. Embora a Companhia me possa ajudar com as leis aplicáveis, regras e requerimentos, a 
responsabilidade de conduzir a minha Distribuição em qualquer jurisdição é apenas minha. Por isso 
mesmo, exonero a Companhia e os seus quadros, directores, agentes, conselheiros e funcionários 
de qualquer responsabilidade pela minha conduta, acções ou omissões. Renuncio igualmente 
a quaisquer reclamações ou causas de pedir em que eu (ou outros agindo em meu interesse) 
possamos intentar relativamente à minha qualidade ou conduta enquanto Distribuidor, decorrentes 
de actos ou omissões que me forem imputáveis. 

8. Compreendo que apenas os Distribuidores que cumprirem o Contrato possam agir como 
Representantes. A Companhia, se assim o entender, pode rejeitar este Acordo de Distribuição sem 
revelar as razões. Se este Acordo de Distribuição não for aceite ou aprovado, liberto a Companhia 
e as suas entidades afiliadas e os seus oficiais, directores, agentes, conselheiros e funcionários de 
qualquer responsabilidade em que eu ou qualquer outra pessoa incorramos. Renuncio a intentar 
quaisquer acções em meu interesse. 

9. Compreendo que as Comissões da Companhia são ganhas através da minha participação no Plano 
de Compensação. Tenho o direito de receber os benefícios de Distribuidor e as oportunidades 
oferecidas aos Distribuidores através do Plano de Compensação, desde que mantenha a 
distribuição de acordo com o Contrato, conforme determinado pela Companhia. O Plano de 
Compensação e as comissões, excedentes e/ou bónus derivados de vendas pessoais, solicitações 
ou encomendas de clientes são privilégios decorrentes da minha qualidade de Distribuidor activo 
em boa posição. 

A. Xango tem a responsabilidade de promover a venda de Produtos dentro dos Estados Unidos. 
As vendas comissionáveis ocorrem quando os Produtos são entregues para distribuição 
dentro dos Estados Unidos ou os seus territórios. As Comissões destas vendas, sob o Plano 
de Compensação, serão da responsabilidade legal, e serão pagas pela XanGo. 

B. XanGo DISC, uma entidade afiliada à XanGo, tem a responsabilidade de promover a venda 
dos Produtos internacionalmente. As vendas comissionáveis ocorrem quando os Produtos são 
entregues para distribuição fora dos Estados Unidos ou nos seus territórios. As Comissões 
destas vendas, sob o Plano de Compensação, serão da responsabilidade legal, e serão pagas 
pela XanGo DISC. Não obstante, por conveniência administrativa, as Comissões pagas sob 
o Plano de Compensação são geralmente emitidas sob a forma de cheque ou instrumento 
similar ou transacção, incluindo-se para conveniência do Distribuidor, as comissões ganhas 
pelas vendas dentro e fora dos Estados Unidos. 

10. Compreendo e concordo que como Distribuidor, sou autorizado a vender Produtos. Concordo que 
não posso alterar, trocar as caixas, etiquetar ou alterar de outra forma qualquer Produto, nem irei 
vender tal Produto sobre outro nome. A Companhia concorda em providenciar Produtos, desde que 
esteja em cumprimento do Contrato, conforme determinado pela Companhia. Concordo que me 
sejam enviadas electronicamente as facturas.

11. Compreendo e concordo que não posso transferir, ceder ou transferir de outro modo, quaisquer 
direitos sem o consentimento prévio da Companhia. 

12. Concordo que não posso criar ou deter um Interesse de Benefíciário em redes de Distribuição 
adicionais, para além de benefícios indirectos derivados de publicidade e volume de downline. 

13. Caso escolha comprar Produtos com o meu cartão de crédito ou de débito, a minha assinatura 
deste Acordo de Distribuição constitui a minha autorização para processar qualquer encomenda 
naquelas contas, e deverá ser utilizado como a minha “assinatura de ficheiro”. Compreendo que o 
cancelamento de qualquer encomenda deve ser realizado no prazo de três (3) dias úteis (ou outro 
período de tempo permitido no Contrato) após a realização da encomenda. Todas as taxas de envio 
serão facturadas.

14. Se existir qualquer incerteza ou ambiguidade entre a versão Inglesa e a traduzida do Contrato, as 
partes concordam que a língua Inglesa do Contrato deve prevalecer.

15. Certifico a veracidade de toda a informação providenciada por mim neste Acordo de Distribuição 
e concordo que ao providenciar informação falsa ou incorrecta autorizo a Companhia a terminar 
imediatamente a Distribuição ou declarar este Acordo de Distribuição nulo e inválido desde o 
início. 

16. Compreendo que os benefícios da Comissão das minhas vendas e Volume Pessoal (como 
definido no Plano de Compensação) vão para o representante listado neste formulário e outros 
Distribuidores sob as regras do Plano de Compensação.

17. Todos os avisos escritos para a Companhia devem ser enviados para: 

  XanGo, LLC  
 P.O. Box 900  
 Lehi, UT 84043  
 U.S.A.

18. Caso não esteja completamente satisfeito com a Compra do Primeiro Produto, posso devolver a 
porção não utilizada no prazo de trinta (30) dias após a data de compra para uma devolução de 
100% do preço (menos envio). Para todas as outras encomendas, posso devolver o Produto actual 
por qualquer razão e a Companhia irá devolver o valor de compra menos uma taxa de 10%, desde 
que o pedido de reembolso seja realizado no prazo de noventa (90) dias após data de compra 
e desde que todos os outros requerimentos estejam de acordo com o contrato. Para devolver 
um produto, devo contactar o apoio a cliente. Todas as devoluções requerem um número de 
autorização de devolução de material (RMA) anterior ao envio. O Produto enviado sem este número 
será recusado.

19. Posso escolher que o Produto me seja enviado através de uma ordem de processamento 
automática (ADP). Para alterar qualquer detalhe da minha ordem ADP, o pedido deve ser recebido 
pela Companhia (não um Distribuidor superior) por escrito e assinado pelo Distribuidor. Todas 
as ordens estão sujeitas ao IVA ou outra taxa de transacção aplicável da minha região, que será 
adicionada ao total. As taxas de envio serão igualmente adicionadas. O cartão de crédito ou 
extracto bancário listado na Distribuição será cobrado directamente por esta ordem. Ordens com 
cobranças recusadas ou cartões expirados não serão processadas. Poderão ser realizadas várias 
tentativas para a cobrança; contudo, a Companhia não garante que seja feito. Se um cartão de 
crédito estiver prestes a expirar poderá ser impressa uma nota na factura; contudo, o Distribuidor 
é responsável por providenciar o pagamento. Se uma ordem não for processada devido a 
dificuldades de pagamento, a Companhia não será responsável por quebras de Volume Pessoal.

20. Caso tenha escolhido o débito directo para as ordens ADP, a Companhia está autorizada e poderá 
debitar na minha conta as ordens enviadas na ou após a data de pagamento e concordo em manter 
o saldo na minha conta para cobrir os pagamentos automáticos. Caso a minha conta não tenha 
saldo suficiente o pagamento automático, a Companhia poderá parar o envio e pode não aceitar 
mais encomendas com este meio de pagamento. Poderão ser realizadas várias tentativas para 
a cobrança; contudo, a Companhia não garante que seja feito. Devo indemnizar e não colocar a 
Companhia em prejuízo por iniciar um débito autorizado na minha conta, excepto para enviar os 
produtos encomendados.

21. Todos os assuntos relativos com a interpretação, construção, validade e execução do presente 
Acordo de Distribuição e o Contrato devem ser regulados pelas leis internas do Estado de Utah, 
sem dar efeito a qualquer escolha de provisões de lei.
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